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Условия выдачи электроинструмента и оборудования 

1. Электроинструмент и оборудование выдается под денежный залог, сумма которого указана в прайс-листе. По согласованию сторон залог может быть снижен или заменен строительной техникой.
2. Денежный расчет за аренду инструмента производится после возвращения инструмента клиентом, кроме тех случаев, когда клиент берет инструмент на срок более пяти суток. В этих случаях клиент обязан оплатить аренду при выдаче инструмента на пять суток вперед или на больший срок. В том случае, если инструмент не возвращен арендодателю, и клиентом не оплачена аренда более чем за семь суток с момента выдачи инструмента, арендодатель имеет право отказаться от возвращения залога клиенту без предварительного уведомления, если залог был оставлен в соответствии с суммой, указанной на данный инструмент в прайс-листе.
3. В случае снижения или замены денежного залога, клиент обязан внести полную предоплату за аренду инструмента.
4. Денежный расчет производится согласно тарифу, указанному в прайс-листе.
5. Арендодатель оставляет за собой право изменять тарифы и вносить изменения в настоящие правила.
6. Расчет суточной арендной платы производится исходя из условий работы инструмента в течение одной рабочей смены в сутки (8 часов). В случае задержки сдачи инструмента более чем на 2 часа от фиксированного времени, клиент обязан оплатить аренду за следующие сутки.

Клиент обязан информировать арендодателя о количестве рабочих смен. Если инструмент арендуется для работы в 2 или 3 смены, арендная плата увеличивается в соответствии с отдельным соглашением.
7. Расчет за одни сутки является минимальной оплатой за аренду инструмента.
8. Если инструмент выходит из строя, клиент должен немедленно известить об этом арендодателя. Только с этого момента арендная плата перестает начисляться.

В случае, если по какой-либо причине клиент не смог воспользоваться арендованным инструментом, он должен вернуть его не позднее, чем через 2 часа от зафиксированного момента получения инструмента. В этом случае с него не взимается арендная плата.

Если клиент вернул неиспользованный инструмент в день получения позднее, чем через 2 часа от момента выдачи, с него взимается арендная плата за одни сутки аренды данного инструмента.

Внимание! Все случаи неиспользования арендуемого оборудования должны иметь веские основания. 
Отсутствие телефонной связи у клиента во внимание не принимается

9. Если клиент забирает инструмент по будним дням после 16.15, а по выходным – после 13.30, допускается сдача его, соответственно, как после 16.15 и 13.30 на следующий день, так и через день с утра, но не позднее, чем через 1 час после начала следующего рабочего дня. И тот, и другой случаи сдачи рассматриваются как аренда за одни сутки!
10. Если клиент сдает инструмент через день после его получения позднее, чем через 1 час после начала рабочего дня, он оплачивает аренду за двое суток, независимо от времени получения инструмента.
11. Арендодатель предоставляет услуги по доставке инструмента на объект. Минимальный срок подачи заявки на доставку – 1 (одни) сутки до приема (сдачи) инструмента.

Арендодатель имеет право отказать в доставке инструмента по техническим причинам. В этом случае Арендодатель не несет ответственности за утерянную выгоду клиента. Отказ от обратной доставки инструмента не является основанием для остановки начисления арендной платы.
12. Работоспособность арендуемого оборудования проверяется в процессе сдачи-приемки.

Подключение оборудования к источникам питания, а также заправка его топливом осуществляется арендатором, с привлечением его собственных средств.

Арендатор несет материальную ответственность в случае выхода оборудования из строя по причине неправильного подключения.

Все консультации на объекте арендатора являются платными.
13. Категорически запрещается самостоятельно вскрывать инструмент или заниматься его ремонтом без уведомления арендодателя. В этом случае клиент несет материальную ответственность за ущерб, размер которого определяется арендодателем.
14. Клиент обязан бережно относиться к арендуемому инструменту.

Категорически запрещается использовать инструмент при появлении в его работе признаков неисправности (посторонних шумов, лязга, запаха горящей изоляции и т.д.).

При нарушении данного правила, а также за все внешние поломки инструмента (разбитый корпус, перебитый провод и т.д.) и поломки инвентаря (сверла, буры и т.д.), клиент несет материальную ответственность.
15. В случае поломки узлов инструмента, вызванной нарушениями правил его эксплуатации, указанных в памятке, или использовании его не по прямому назначению, Арендатор возмещает Арендодателю затраты на ремонт инструмента.
16. Не допускается: передача в субаренду имущество, предоставленного Арендатору по Договору аренды, передача им своих прав и обязанностей третьим лицам, предоставление этого имущества в безвозмездное пользование и внесение его в качестве имущественного вклада.

17. Инструмент и оборудование должны быть вычищены и находиться в том же состоянии, в котором они были переданы в аренду.

Арендодатель имеет право выставлять клиенту отдельный счет за расходы по чистке инструмента и оборудования в сумме до 100 000 белорусских рублей.
18. В случае потери или полного механического разрушения инструмента клиентом, залог, если он был внесен полностью, согласно прайс-листу, за данный инструмент клиенту не возвращается!

Если сумма залога была неполной, клиент обязан выплатить фирме оставшуюся часть залога.
19. Арендодатель не несет ответственности за упущенную выгоду клиента, возникшую в результате поломки или плохой работы инструмента и оборудования.
20. График работы Арендодателя:

а) в рабочие дни с 8:30 до 17:30 час, в субботу и воскресенье с 10:00 до 15:00 час.
б) 1, 2, 7 января, 23 февраля, 8 марта и 1, 9 мая — выходные дни.
21. Арендодатель оставляет за собой право отказать в выдаче инструмента клиенту, без указания причин.

22. Правила предоставления скидок клиентам:
22.1. Общие положения

1. Предоставление скидок является актом доброй воли Арендодателя с целью поощрения клиентов. Арендодатель оставляет за собой право изменять условия предоставления скидок или отменить их вообще.
2. При отсутствии у клиента в момент посещения карточки на скидки, а также в случае потери её клиентом, Арендодатель оставляет за собой право отказать клиенту в предоставлении скидки.
3. Карточка на скидку может быть оформлена на фирму, либо на частное лицо.
Правом на скидку может воспользоваться представитель фирмы при наличии у него доверенности. Без соответствующего документа скидка на фирму не действительна.

Право на скидку частному лицу носит личностный характер. Клиент не имеет права передачи карточки иному лицу. Скидка предоставляется при наличии документа, удостоверяющего личность.

4. Скидки различных категорий не плюсуются.
22.2. Категории скидок

· Скидка за количество арендуемого оборудования; 

· Сезонные и праздничные скидки;
· Скидки за количество посещений фирмы; 

· Скидки клиентам за денежный вклад.

22.3. Правила предоставления скидок

1. Скидки за количество арендуемого оборудования

Скидки данной категории предоставляются всем клиентам, у которых единовременно находится в аренде оборудования на сумму более 500 000 белорусских рублей за каждые сутки аренды. Скидки за количество арендуемого оборудования составляют 10% от стоимости аренды оборудования по прайс-листу.
2. Сезонные и праздничные скидки
· Арендодатель предоставляет клиентам право на «Рождественские скидки», которые составляют 10% от стоимости аренды оборудования по прайс-листу. Скидки данной категории предоставляются в период с 29 декабря по 7 января каждого года;
· Эксплуатация арендуемого оборудования в дни, указанные в пункте №20 (б), осуществляется бесплатно.
3. Скидки за количество посещений
Скидки этой категории предоставляются всем новым клиентам.
· При первом посещении клиенту выдается фирменная карточка на право получения 5% скидки при втором посещении; 

· При втором посещении клиенту предоставляется право на 5% скидку от арендной стоимости. В случае, если перерыв между 1-м и 2-м посещением был менее 2-х месяцев, он получает право на получение 10% скидки при 3-м посещении; 

· При 3-м, 4-м и 5-м посещении клиенту предоставляется право на 10% скидку от арендной стоимости. В случае, если перерывы между посещениями были меньше 1 месяца, он получает право на получение 15% скидки при 6-м посещении; 

· При 6-м, 7-м и 8-м посещении клиенту предоставляется право на 15% скидку от арендной стоимости. В случае, если перерыв между посещениями был меньше 1 месяца, он получает право на получение 20% скидки. Это право остается за клиентом на один год с момента получения 20% скидки и реализуется клиентом при 9-м и последующих посещениях; 

· В случае если перерыв в посещении клиентом фирмы превышает 1 год, действие скидки находящейся у клиента, аннулируется; 

· В случае, если клиент утратил право на пользование скидкой, он может повторить процедуру получения скидки сначала.
4. Скидки клиентам за денежный вклад
Скидки клиентам за денежный вклад составляют 20% от арендной стоимости, указанной в прайс-листе.

Данная категория скидок предоставляется клиентам, если они единовременно оплатили Арендодателю услуги на сумму более 5 000 000 белорусских рублей.

Срок действия скидки определяется временем реализации услуг на сумму, внесенную на счет Арендодателя.
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